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Cotisations 2021 

VIVA FRONTALIERS FRANCE 
PACKAGE SANTÉ 



Avec VIVA FRONTALIERS FRANCE PACKAGE SANTÉ , composez votre p a ck sa nt é  
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

  

Défin issez vos opt ions 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

prévoit une   couverture souvent insuffisante.  
 Renfort dentaire et opt ique ». 

Opt ez pour le régime 1er Euro so ins en Su isse  
 Bénéficiez des soins hospitaliers en Suisse à partir de la Formule 2 et des soins courants à part ir de la Formule 3.  
 

Les 
remboursements 

des renforts 

ceux de votre 
formule 

5 formules au choix 

Des renforts optionnels et un 
régime 1er Euro soins en 
Suisse disponibles selon vos 
besoins. 

Renforts  
Denta ire  

et Optique 
25, 50 ou 

100 

Régime 1er 
Euro soins 

hospitaliers 
et soins 

courants en 
Suisse 

1 

2 

4 

3 

5 

   Services 
 

 
 

Réseau Carte 
Blanche 

 

+  
 

Assistance 
juridique 

 

+  
Assistance 

Vie 
Quotidienne 

Cho isissez une formu le sant é p arm i les 5 proposées en fonct ion de vos beso ins  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

+ 25%  

+  

+ 50 % + 100 % 

 

Soins, prothèses et 
orthodontie dentaire 

Renfort 25 Renfort 50 Renfort 100 

 

 

 

 

 

 

Dentaire non remboursé 

Forfait optique annuel 

Forfait optique lentilles 

 



 
VOTRE TABLEAU DE GARANTIES VIVA FRONTALIERS 

 
[Document strictement commercial élaboré en vue d'avoir une visibilité globale sur l'ensemble des prestations dont bénéficieront les assurés à la suite de la souscription du contrat socle responsable et du 
contrat sur complémentaire non responsable.] 
Les prestations s'entendent remboursements de l'Assurance maladie compris, sauf pour les forfaits exprimés en numéraire ou en pourcentage du PMSS ou indication expresse "Non pris en charge par l'AM". 
Les garanties FORMULE 1, FORMULE 3, FORMULE 4 et FORMULE 5 sont qualifiées de responsable conformément aux dispositions des articles L. 871-1 et R. 871-1 II du code de la sécurité sociale 
modifiés par la LFSS pour 2019 et du décret du 11 janvier 2019 visant notamment à garantir un accès sans reste à charge de certains soins ou équipements en optique, dentaire et audiologie.En tout état de 
cause, le contrat prend en charge le ticket modérateur dans les conditions fixées par l’article R. 871-1 II du code de la sécurité sociale. 
La garantie FORMULE 2 n'est pas responsable au sens des articles susvisés et fera l’objet d’un contrat distinct du régime FORMULE 1 conformément aux dispositions de la Circulaire DSS du 30 janvier 
2015. 
Toutes les prestations respectent les dispositions du contrat solidaire en application de la loi du 13 août 2004 : ainsi sont exclues la participation forfaitaire, les franchises et la majoration du ticket modérateur 
en cas de non-respect du parcours de soins coordonnés. 

 



  



 

 
 
 
  



Option Soins Courants en Suisse 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 HOSPITALISATION MEDICALE ET CHIRURGICALE  Formule 2 Formule 3 Formule 4 Formule 5

Hôpitaux publics relevant du SwissDRG en chambre commune** (Frais de séjour, actes de chirurgie,  
actes d’anesthésie-réanimation, frais de salle d’opération, consultations, actes d’auxiliaires médicaux, 
biologie médicale, actes utilisant des radiations ionisantes, frais pharmaceutiques).

100 % du tarif 
SwissDRG** 

100 % du tarif 
SwissDRG** 

100 % du tarif 
SwissDRG** 

100 % du tarif 
SwissDRG** 

Maternité (frais de séjour, honoraires de médecins et chambre) 90% semi privé / 
75% privé

90% semi privé / 75% 
privé

90% semi privé / 75% 
privé

90% semi privé / 75% 
privé

Transport du malade lié à l'hospitalisation Frais réels Frais réels Frais réels Frais réels

Maisons de réhabilitation et assimilé suite à l'hospitalisation (maxi. 20 jours/an) 300 €/jour 300 €/jour 400 €/jour 500 €/jour

Plafond par an et par assuré - 1 000 € 1 500 € 2 500 €

Honoraires médicaux : généralistes - 100%(1) 100%(1) 100%(1)

Honoraires médicaux : spécialistes - 90%(1) 90%(1) 90%(1)

Radiologie, analyses, auxiliaires médicaux - 100%(1) 100%(1) 100%(1)

Soins externes et actes médicaux courants - 100%(1) 100%(1) 100%(1)

Médecine naturelle (chiropracteur, ostéopathe, acuponcteur,  homéopathe et assimilée) - 90%(1) 90%(1) 90%(1)

Pharmacie prescrite - 90%(1) 90%(1) 90%(1)

Prestations en complément du tarif SwissDRG** en chambre privée et semi privée (pour les 
hospitalisations). 

 SOINS MEDICAUX COURANTS 

1 000 €/jour 1 200 €/jour 1 400 €/jour 1 600 €/jour

** Swiss DRG : classification permettant de regrouper les actes de soins en fonction des affections traitées et des coûts qui en découlent.
(1) Les garanties sont exprimées en % des frais réels.

Les garant ies sont exprimées en % des frais réels 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Vos gara nt ies incluses 
 

PRESTATION LIMITES

Aide ménagère ou auxi lia ire de vie 30 heures
Garde des ma lades, des enfants, des petits-enfants et ascendants dépendants 20 heures
Conduite des enfants à l'école 4 a ller/retours
Garde des animaux domestiques
Soutien scola ire Jusqu'à la fin de l'année scola ire (max. 80 heures)
Présence d'un proche
Organisation de services, livra ison de médicaments

Soutien psychologique 3 entretiens
Auxi lia ire de puériculture 2 heures
Aide ménagère ou auxi lia ire de vie 30 heures
Garde des enfants en cas d'immobi lisation de la nourrice 30 heures
Garde des enfants 30 heures
Présence d'un proche
Conduite des enfants à l'école 4 a ller-retours

Accompagnement médicosocia l
Accompagnement psychologique 3 entretiens
Complément d'avis médica l
Aide ménagère ou auxi lia ire de vie 30 heures
Garde des enfants, des petits enfants ou ascendants dépendants 30 heures

Aide aux démarches administra tives
Avance des fra is d'obsèques
Avis sur devis Obsèques
Mise à disposition de courriers types
Rapatriement en cas de décès
Garde des enfants ou petits enfants Acheminement d'un proche, bi llet A/R
Garde et transfert des animaux domestiques
Soutien psychologique 3 entretiens téléphoniques

Informa tions santé et médica l
Maternité, Médicaments, Pathologies prises en charge, Éxamens médicaux, 
Voyage, Vaccination, Médecines douces

Informa tions santé et juridique
Régimes d'assurance ma ladie, Démarches administratives, Droits des ma lades, 

Informa tions prévention santé Allergies, Alimentation, Ma ladies graves, Buco denta ire
Informa tions juridiques obsèques Réglementation particulière, Succession, Information juridique et fisca le

Loca tion de téléviseur si hospita lisa tion 15 jours par événement

ASSISTANCE EN CAS DE DÉCES DU BÉNÉFICIAIRE

GARANTIES D'INFORMATION

AUTRES

Ligne dédiée Assistance: + 33 (0) 1 55 92 19 47

ASSISTANCE EN CAS D'IMMOBILISATION OU D'HOSPITALISATION IMPRÉVUE

ASSISTANCE EN CAS DE MATERNITÉ

ASSISTANCE EN CAS D'ÉVÉNEMENT GRAVE

 
 
 
 
 

 
 
 

  

Assist ance Vie Quot id ienne  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-après sont incluses et indissociables du contrat santé. 
-après. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Assistance juridique 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Less cot isa t ions 
 

Information 
juridique & 

Orientation dans 
les démarches 

Conseil juridique & 

 

Accompagnement 
judiciaire 

Vous rencontrez 
une difficulté 

juridique 
 
 
 
 
 
 
 

Vous êtes 
confrontés à un 

litige 
 
 
 
 
 
 
 

Vous devez faire 
face à un procès 

 
 
 
 
 
 
 

-après sont incluses et indissociables du contrat santé. 
Ces montants comprennent les frais de secrétariat, de déplacement et de photocopie. 
Ils sont indiqués Tout es Taxes Comprises
modification du montant de la TVA au jour de la facturat ion. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

› Nos juristes délivrent par 

adéquate et orientent 
dans les démarches 
juridiques et 
administratives. 

 
 
 
 
 
 
 

› Nos juristes conseillent 
les clients et négocient 
à leur côté pour trouver 
la solution 
satisfaisante. 

 
 
 
 
 
 
 

› Nos juristes 
accompagnent les 
clients dans la mise en 

et prennent en charge 
les frais de la procédure 

 
 
 
 
 
 
 

Expertise - Mesure d'instruction
Recours précontentieux en ma tière a dm instra tive
Comm issions diverses

Transaction ayant a boutie à un protocole (y compr is média tion et concilia tion, sauf en 
ma tière prud'homa le)

Montant d'une procédure menée à terme par 
a ffa ire

Recours gracieux
Requêtes
Référé
Juge  de proxim ité ayant a bouti à une décision définitive
Tr ibuna l de police sans constitution de partie civile de l'assuré
Tr ibuna l de grande instance
Tr ibuna l des a ffa ires de sécur ité socia le
Tr ibuna l de contentieux de l'inca pacité

Tr ibuna l de commerce
Tr ibuna l a dm inistra tif
Conseil de Prud'hommes:
bureau de concilia tion (si concilia tion a a bouti)
bureau de concilia tion et bureau de jugement (si concilia tion n'a pas a bouti)
CIVI a près sa isine du tr ibuna l correctionnel, de la Cour d'assises ou suite à un protocole 
d'accord avec le FGA

Autres jur idictions de prem ière instance (y compr is le juge de l'éxécution)

Ma tière péna le
Toutes autres ma tières

Cour d'assises
Cour de cassa tion
Conseil d'Éta t
Cour européenne des droits de l'homme
Cour de justice de l'Union Européenne

ASSISTANCE

PREMIERE INSTANCE (y compris médiation et conciliation non abouties)

APPELS

HAUTES JURIDICTIONS


